MicroFinance

PERFOMANCE D.CWS

Microfinance - Economique - Durabilité

BENIN, BURKINA FASO, COTE D'IVOIRE, Les Systemes Financiers Déecentralisés (SFD)
MALI, NIGER, SENEGAL TOGO Ue Thitinue e fauest (BEEND) ans Mnion

Classement des Systemes
Financiers Decentralises
(’Afrique de I'Ouest

Découvrez le palmares des meilleurs acteurs de la microfinance dans la zone UEMOA.
Analyse des bilans de fin d’exercice 2021 des Systémes Financiers Décentralisés de chaque pays,
disponibles sur le site de la Banque Centrale des Etats de 1’ Afrique de I’Ouest (BCEAO).
Classement des meilleurs SFD de chaque pays selon 5 indicateurs clés : le total actif,
I’encours de crédit, I’encours d’épargne, le résultat et les fonds propres. Un classement qui révele
les performances et les défis de ce secteur dynamique et innovant.
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TONDI est une applica-
tion de Tontine Digitale
qui permet aux usagers

de realiser leur cotisa-
tion de tontine avec
une institution fi-
nanciére avec ou sans
intermeédiaire (Tonti-
niers ambulants).

OPTIONS DE DEPLOIEMENT
A- Gestion totale de tontine par le client

Dans ce mode de déploiement, le client de I'institu-
tion dispose d'une application mobile cliente a tra-
vers laquelle il pourra effectuer toutes ses opérations
dont:

-Souscription au produit de tontine digitale ;
-Création d'une tontine ;

-Paiement de ses mises depuis son compte Mobile
Money ;

-Consultation de son carnet numérique de tontine ;
-Retrait de sa tontine directement dans son compte
Mobile Money ;

-Retrait de sa tontine auprés d'un marchand agréé
de I'institution)

B- Recours au marchand ambulant

Dans ce mode de déploiement, I'application mobile
cliente est disponible pour les clients. De plus, I'ins-
titution pourra agréer des marchands afin que ces
derniers puissent enrbler et faire les versements de
tontine pour le compte des clients. Ces marchands
ne sont pas a priori des agents de I'institution car ils
versent un montant de garantit & I'institution. ils ont
acces d une application mobile marchande avec
les fonctionnalités suivantes :

-Création de compte pour un client
-Création d'un carnet de tontine
-Versement des mises

-Retrait pour le client

Chaqgue opération nécessite la validation du client

et les marchands sont tenu de fournir un regcu TONDI
au client.

2 MFPN MAGAZINE-DECEMBRE 2023

TONDi - Tontine
Digitale

Epargnez plus vite, facile et en toute sécuritéet sans intermedia

C- Agents tontiniers ou agents collecteurs

Dans ce modéle, I'application mobile cliente est dis-
ponible pour les clients. De plus, les agents collec-
teurs ou tontiniers de I'institution disposent d'une ap-
plication mobile marchande avec les fonctionnalités
suivantes :

-Création de compte pour un client
-Création d'un carnet de tontine
-Versement des mises

-Reftrait pour le client

Chaque opération nécessite la validation du client et
les marchands sont tenus de fournir un recu TONDI au
client. Les agents collecteurs ou tontiniers ont I'obli-
gation de verser I'ensemble de leur collecte & I'ins-
titution deux fois dans la journée. Pour mieux gérer
le risque de détournement, I'application marchande
détenue par les collecteurs bloque toutes les actions
sauf le remboursement a I'institution une fois que
I'neure limite définis est passée.

TONDI a remporté le ler prix lors du FINTECH
Challenge organisé par le Ministere de
I'économie numérique et de la communication
du Bénin en Novembre 2019

Révolution FinTech :
L'Evolution Numérique du
Secteur Financier



Tontine
Souscrire a une ou plusieurs
tontines.

Suivi

Possibilités de consulter ses
cotisations (En Cours,
Terminees).

Opérations
Possibilié d'éeffectuer des
retraits et des versements.

+229 63 90 40 00

FONCTIONNALITES DE
L'APPLICATION

& TONDi

o M Tontine Digitale [ ]

ToNDI

Testins Digitale

Historique

Possibilité de voir
I'historique des operations
éffectuées [Connexion,
Versements, Retraits...).

Plaintes
Formulez des plaintes en
toute sécurité.

Compte
Possibilité de générer ses
acces et son compte TonDi.

magroup.com
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Classement des Systemes |
Financiers Décentralises

SAERN NG N, 01 ~DdE

’Afrique de 1’Ouest francophone est une région

dynamique et diversifiée, ou les institutions de

microfinance jouent un role clé dans le dévelop-
pement économique et social. Ces institutions offrent
des services financiers adaptés aux besoins des popu-
lations les plus démunies, contribuant ainsi a réduire la
pauvreté, a promouvoir I’entrepreneuriat et a renforcer
la résilience face aux chocs. Malgré les difficultés liées
a la pandémie de Covid-19, les microfinances ont su
maintenir leur activité et leur performance en 2021, té-

moignant de leur solidité et de leur pertinence.

Comment les microfinances ont-elles fait face a la
crise économique de 2021 ? Quelles sont les institu-
tions qui se sont distinguées par leur performance et
leur impact social ? C’est ce que nous allons décou-
vrir dans ce dossier spécial consacré au classement des
Systémes Financiers Décentralisés (SFD) d’Afrique de
1I’Ouest francophone, basé sur les données fournies par
la Banque Centrale des Etats de I’Afrique de I’Ouest
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(BCEAO).

Les SFD sont des acteurs clés de I’inclusion finan-
ciére, qui offrent des services adaptés aux besoins des
populations exclues du systéme bancaire classique,
notamment les entrepreneurs, les femmes, les jeunes,
et les ruraux. Ils contribuent ainsi au développement
économique et social de leurs territoires, en favorisant
la création d’emplois, la réduction de la pauvreté, et
I’amélioration des conditions de vie. Face a la pandé-
mie de Covid-19, qui a entrainé une récession mondiale
et une contraction de I’activité économique dans la
zone UEMOA, les SFD ont joué un réle essentiel de
soutien aux populations vulnérables, en leur accordant
des crédits, des reports d’échéances, ou des mesures

d’allégement.

Pour établir le classement des SFD d’Afrique de
I’Ouest francophone, nous avons retenu cinq indica-
teurs clés : le total actif, le résultat, I’encours de crédit,
I’encours d’épargne, et les fonds propres. Ces indica-
teurs reflétent la taille, la rentabilité, 1’activité, et la
solidité financiere des SFD. Nous avons €¢galement pris
en compte la forme juridique des SFD, qui peuvent
étre des coopératives ou mutuelles, des sociétés et des
associations. Nous avons limité notre échantillon aux
SFD visés a I’article 44 de la loi régissant les SFD en
Afrique de I’Ouest, qui sont soumis a une supervision
renforcée de la BCEAO. Pour géérer les résultats du
classement, nous avons dans un premier temps, en te-
nant compte des indicateurs retenus, identifié¢ les 04 a
05 meilleurs SFD provenant du Bénin, Burkina Faso,
Cote d'Ivoire, Mali, Niger, Sénégal et Togo. Ces insti-
tutions sont ensuite classé a 1'échelle régionale suivant
les indicateurs ou critéres retenus. Cette méthodologie
va connaitre un changement pour la prochaine édition

afin de promouvoir les meilleurs et les plus compétitifs.

Dans ce dossier, vous découvrirez quels sont les SFD
qui se sont illustrés par leur performance financiére en
2021, malgré un contexte difficile. Vous verrez égale-
ment a travers cette lecture, les différentes opportunités
qui peuvent se présenter pour investir dans certains
SFD. Bonne lecture !






Classement général - TOTALACTIF
Sociétés, cooperatives, mutuelles et assoctiations

Le tableau ci-dessus révele que le Crédit Mutuel du Sénégal
(UCCMS) occupe la premiére place en Afrique de 1'Ouest en

terme de total actif avec 290,91 milliards FCFA, suivi Réseau

00

SFD
UCCMS
RCPB
FUCEC-TOGO
UNACOOPEC
BAOBAB-CI
BAOBAB-SENEGAL
FECECAM
COFINA-CI
UM-PAMECAS
ADVANS
UM-ACEP
KAFO-JIGINEW
COFINA SENEGAL
FIDRA
PADME
ACEP
COOPEC-AD
BAOBAB-MALI
COFINA-MALI
BAOBAB-BURKINA
BETHESDA
COMEC
NYESIGISO
WAGES
VITAL-FINANCE
CODEC-OUAGA
RENACA
AMIFA
COOPEC-GALOR
CECA
TAANADI
ASUSU
ACEP-NIGER
CAPITAL-FINANCE
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TOTAL ACTIF
290 905 232 361
273902 128 370
151027 038 782
129 831 946 188
121708 630 287
119 602 144 052
112 061 104 258
87981300819
83 447 519 620
75094 940 666
74 950 684 954
68 365 289 870
64 543 405 938
62 491 644 882
46 667 991 161
36 074 790 507
32136 783 830
29 520 464 993
28 582 092 081
28 496 890 823
24174 373 375
24 025 948 359
23851011 588
18 049 458 144
16 967 666 207
16 959 060 269
15 985 809 864
15268 375 819
13 359 065 013

9811998 384

6 940 409 275

6268 896 310

6010 113 270

3 369 004 482

PAYS
SENEGAL
BURKINA

TOGO

COTE-DIVOIRE
COTE-DIVOIRE
SENEGAL
BENIN
COTE-DIVOIRE
SENEGAL
COTE-DIVOIRE
SENEGAL

MALI
SENEGAL

COTE-DIVOIRE

BENIN
BURKINA

TOGO

MALI

MALI
BURKINA

BENIN

TOGO

MALI

TOGO

BENIN
BURKINA

BENIN

MALI
BURKINA

TOGO

NIGER
NIGER
NIGER
NIGER

FORME
JURIDIQUE

coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
société
société
coopérative/mutuelle
société
société
société
association
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
association
association
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
société

société

des Caisses Populaires du Burkina Faso
avec 273,39 milliards FCFA. La Faitiere
des Caisses d'Epargne et de Crédit du Togo
(FUCEC-TOGO) occupe quant a elle la

3ieme place.

En revanche, les deux dernic¢res places
(33¢me et 34¢me) sont respectivement
occupées par ACEP-NIGER (6 Milliards
F CFA d’actifs) et CAPITAL-FINANCE
(3,37 Milliards F CFA d’actifs) du Niger.

ler @

Credit Mutuel du Sénegal

SFD: UCCMS

Total Actif: 290 905 232 361

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

SFD: RCPB

Total Actif: 273 902 128 370

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

FUCEC - TOGO

SFD: FUCEC-TOGO

Total Actif: 151 027 038 782

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle






TOTAL ACTIF

Classement des sociétés

COTE-

BAOBAB-CI 121708 630 287 DIVOIRE

société

pm DROBAD- 19602144052  SENEGAL  société
3  cornac 87981300819 TEL socité
Fam aDvANs 75004940666 i société
| | COFINASENEGAL 64543405938  SENEGAL société
g FIDRA 62491 644 882 D?\%EE société
e PADME 46667991161  BENIN société
g ACEP 36074790507  BURKINA  société
| 9m | BAOBABMALL 29520464993 MALI sociéte
H0Me|  COFINAMALL 28582092081 MALI sociéte
| it | BAOBABBURKINA 2849890823  BURKINA  société
K AMIFA 15 268 375 819 MALI société
T TaANAD 6 940 409 275 NIGER société
g ASUSU 6 268 896 310 NIGER société
[4s]  AceP-NIGER 6010113270 NIGER société
|16 | CAPITALFINANCE 3369004 482 NIGER société

Le classement des grands SFD ayant la forme la
juridique (société) permet de déceler que BAOBAB-
CI de la Coéte-d’Ivoire occupe la premiere place avec
un total actif de 121,71 milliards (5iéme place dans le

classement général en terme de total actif).

Ce SFD est suivi de son homologe du sénégal avec

un total actif de 119,6 milliards (6iéme place dans le

ler -

A baobab

SFD: BAOBAB-CI

Total Actif: 121 708 630 287
Pays: COTE-D'IVOIRE
Forme Juridique: Société

SFD: BAOBAB-SENEGAL
Total Actif: 119 602 144 052
Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Société

[‘ 'Groupe cofina

Componne Finoncene Arcone

SFD:COFINA-CI

Total Actif: 87 981 300 819

Pays: COTE-D'IVOIRE

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

classement général). COFINA Coéte d'Ivoire occupe
quant a lui la 3iéme place avec un total actif de 87,98
milliards de total actif (8i¢me place dans le classement

général).
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TOTAL ACTIF

Lorsqu’on se référe au classement des grands SFD

FUCEC - TOGO

SFD: FUCEC-TOGO

Total Actif: 151 027 038 782

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

ayant la forme juridique (coopérative/mutuelle) en
maticre d’actifs, naturellement les SFD (UCCMS

L . - UCCMS 290905232361  SENEGAL  coopérative/mutuelle
du Séncgal, RCPB du Burkina-Faso et FUCEC- (2= RePs 273902128370  BURKINA  coopérativelmutuelle
Togo du Togo) occupent respectivement le ler, | %™ | FUCECTOGO 151027038782  TOGO  coopérativelmutuelle
2éme et 3éme rang. D4 UNACOOPEC 129831946188 o1t coopérativeimutuele

[ §m FECECAM 112061104258  BENIN  coopérativelmutuelle

U6 | UMPAMECAS 83447519620  SENEGAL  coopérativelmutuelle

ler @ U7 UMACEP 74950684954  SENEGAL  coopérativelmutuelle
o e - KAFO-JIGINEW 68 365 289 870 MALI coopérative/mutuelle
COUIENE QU aenie | @™ COOPECAD 32136783830  TOGO  coopérativelmutuelle
SED: UCCMS [0 comEC 24025948359  TOGO  coopérativelmutuelle
'T%?S'_ ’;E'HfE éioL 905 232 361 At NYESIGISO 23851011588 MALI  coopérative/mutuelle
Forme Juridique: Coopérative / mutuelie e CODEC 16959060269  BURKINA  coopérative/mutuelle
43 RENACA 15985809864  BENIN  coopérative/mutuelle

Dage  COOPEC- 13359065013  BURKINA  coopérativeimutuele

figme]|  ceca 9811998 384 TOGO  coopérative/mutuelle

Les coopératives ou mutuelles COOPEC-GALOR
du Burkina-Faso et la CECA du Togo occupent quant

SFD: RCPB

Total Actif: 273 902 128 370

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

a elles, respectivement le 14éme rang (contre 29¢me

dans le classement général) avec 13,34 Milliards F

CFA d’actif et le 15¢me rang (contre 30¢éme dans le

classement général) avec 9,81 Milliards F CFA.




Classement géneral - RESULTAT
Sociétés. coonératives, mutuelles et assoctiations

SFD

RCPB
UCCMS

FECECAM

BAOBAB
SENEGAL

FIDRA
UMACEP
FUCEC TOGO
UM PAMECAS
ADVANS
BAOBAB MALI
COMEC
ACEP
KAFO JIGINEW

RENACA

COOPEC
OUAGA

COFINACI
CPB

WAGES

BAOBAB

BURKINA
COFINA

SENEGAL
ACFB

COOPEC AD
GES Cl

PAMF CI
VITAL FINANCE
BETHESDA
CECA
COFINA MALI
AMIFA

SINISIGI

CAPITAL
FINANCE

ACEP NIGER
TAANADI
ASUSU

RESULTAT

4311935004
3279319666
2622 113 204
2320847645
2052089847
1617872168
1615387149
1478747256
1189345861
1134859966
1128872232
1071161818
1068923638
970924275
839386454
829612448
765329330
694557793
641372229
574875438
525591540
507662048

494735608

494524340
469441513
327835387
317045408
161191701
144151795
137550459
-87739867
484474125
-1864218345
-2345656084

PAYS

BURKINA
SENEGAL
BENIN

SENEGAL
COTE-
DIVOIRE
SENEGAL

TOGO

SENEGAL
COTE-
DIVOIRE
MALI

TOGO
BURKINA
MALI
BENIN

BURKINA
COTE-
DIVOIRE
BURKINA

TOGO
BURKINA
SENEGAL

BENIN

TOGO

COTE-
DIVOIRE
COTE-
DIVOIRE

BENIN
BENIN
TOGO
MALI
MALI
MALI
NIGER
NIGER
NIGER
NIGER

FORME
JURIDIQUE

coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
association
société
société
association
coopérative/mutuelle
coopérative/
mutuelle
société
société
Association
coopérative/mutuelle
société
société
société
société
société
société

société

Le RCPB du Burkina est le SFD le plus performant avec

un total résultat de fin d'exercice 2021 d'une valeur de 4,31
milliards FCFA, suivi de 1"UCCMS du Sénégal avec un

12 MFPN MAGAZINE-DECEMBRE 2023

résultat de 3,28 millards et de la Faitiére des
Caisses d'Epargne et de Crédits Agricoles
du Bénin (FECECAM). avec un résultat de
2,62 milliards. Tout porte a croire que les
réseaux des institutions de microfinance
enregistrent de bons résultats (mieux que

les sociétés).

Les plus grands SFD du Niger, notamment
TAANADI et ASUSU ont enregistré des
résultats déficitaires (-1,86 milliards et
-2,35 milliards).

SFD: RCPB

Résultat: 4 311 935 004

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

Credit Mutuel du Sénégal

SFD: UCCMS

Résultat: 3 279 319 666

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

W
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FECECAM - BENIN
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SFD: FECECAM

Résultat: 2 622 113 204

Pays: BENIN

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle






RESULTAT

classement des sociétés Sans surprise les 2 grands SFD du Niger

notamment TAANADI et ASUSU occupent

FORME les dernieres places avec des résultats négatifs

SFD RESULTAT PAYS T ‘ '
1o vy 2320 847 645 SENEGAL société (-1,86 millards, -2,35 millards).
géme FIDRA 2052 089 847 COTE-DIVOIRE sociéte ‘ ‘
gome ADVANS 1189 345 861 COTE-DIVOIRE société Les soci¢tes (TAANADI et ASUSU) du Niger
4 | BAOBAB-MALI 1134 859 966 MALI SOCiété occupent les dernieres places comme dans le
§eme ACEP 1071161818 BURKINA société classement général avec des résultats négatifs.
gm | COFINACI 829 612 448 COTE-DIVOIRE société
BAOBAB- "
7ime BURKNA 641 372 229 BURKINA Société ler
geme SENEGAL 574 875 438 SENEGAL Sociéte
gme PAMF-CI 494 524 340 COTE-DIVOIRE société
10ime | \/ITAL-FINANCE 469 411513 BENIN société
14em | COFINA-MALI 161191 701 MALI société SFD: BOBAB-SENEGAL
Résultat: 2 320 847 645

12éme AMIFA 144 151 795 MALI société Pays: SENEGAL
43eme SINISIGI 137 550 459 MALI société Forme Juridique: Societe

. CAPITAL- "
14¢me FINANCE - 87 739 867 NIGER société
15ime | ACEP-NIGER - 484 474125 NIGER sociéte
16eme TAANADI - 1864218 345 NIGER sociéte

: FIDRA
q7ime ASUSU -2 345 656 084 NIGER sociéte b e et

SFD: FIDRA

Résultat: 2 052 089 847
Pays: COTE-D'IVOIRE
Forme Juridique: Société

Le classement des SFD de type société selon le résultat

du bilan montre que, la sociét¢ BAOBAB Sénégal

enregistre la plus grande valeur avec unrésultat de 2,32

millards (4ieme place dans le classement général),

ADVA

COTE D'IVOIRE

suivi du Fonds International pour le Développement
de la Retraite Active (FIDRA Céte d'Ivoire) avec un
résutat de 2,05 milliards (5iéme place au classement
général) et ADVANS Cote d'Ivoire avec un résultat de

SFD: ADVANS

Résultat: 1 189 345 861
Pays: COTE-D’'IVOIRE
Forme Juridique: Société

1,19 milliards (9iéme place au classement général).

Epargnez plus vite, facile et en toute
sécuritéet sans intermédiaire !

© TONDI

Tontine Digitale




RESULTAT

Classement des
coopératives ou
mutuelles

Sans surprise, le classement selon le résultat des

\Illl I| | |r_.'r/;lr

|

FECECAM - BEMIN

3éme

RN

SFD: FECECAM

Résultat: 2 622 113 204

Pays: BENIN

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

17
‘.
T

SFD dans la catégorie des coopératives indique
que le RCPB, 'UCCMS et la FECECAM occupent

respectivement la liere, 2ieme et 3ieme place. (4" RCPB 4311935004  BURKINA  coopérativelmutueli
2% uccMs 3279319666  SENEGAL  coopérativelmutuelle
[ @ FECECAM 2622113204 BENIN coopérative/mutuelle
ler D@ UMACEP 1617872168  SENEGAL coopérative/mutuelle
D FLCEC 1615387 149 T0GO coopérative/mutuelle
e A,\L/fé"é ng 1478747256  SENEGAL  coopérativeimutuell
[ COMEC 1128872232  TOGO coopérativelmutuelle
SFD: RCPB D KAD1068 023 638 MALI coopérativemutuelle
Résultat: 4 311 935 004 HEE
Pgi};, E’U'RKIN \ [ @™ RENACA 970924276 BENIN coopérative/mutuelle
Forme Juridique: Coopérative / mutuelle Do S0P 83938454 BURKINA  coopérativelmutuelie
D cpB 765320330  BURKINA  coopérativelmutuelle
Dz COOPEC- 507 662 048 T0GO Srative/mutuel
AD O coopérative/mutuelle
COTE- -
28me /{;-:MA"-;\ (A GESCI 4735608 ol coopérativeimutuelle
b DA cecA 317045408 TOGO coopérativelmutuelle
Crédit Mutuel du Sénégal
SFD: UCCMS n -
R&sUTOE 3979 319 666 Les SFD GES - Céte d'Ivoire et CECA du Togo

Pays: SENEGAL
Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

(Coopérative d'Epargne et de Crédit des Artisans)
occupent les dernieres places avec des résultats de 494
millions et 317 millions FCFA.

SICMa

ssociés

info@sicmagroup.com ou en
contactant le secrétariat au
+229 63 904000

+22963 072278




) 4 y 4 = T
societe prati tuelles et tiati
0CIEIES, cooperatves, muwieles et assocuations

Le classement général selon l'encours de
crédit montre que 'UCCMS, le RCPB
et BAOBAB Cote-d'ivoire occupent les
3 premicres places avec des encours de
crédit qui sont respectivement de 143
millards, 111 milliards et 109 millards.

Crédit Mutuel du 5énégal
SFD: UCCMS
Encours de crédit: 143 145 615043

Pays: SENEGAL
Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

SFD: RCPB

Encours de crédit: 116 702 712 952

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

-

A baobab

SFD: BAOBAB-CI

Total Actif: 109 074 535 513
Pays: COTE-D'IVOIRE
Forme Juridique: Société

Toujours sans surprise, les SFD du Niger
occupent les derni¢res place avec un
encours de crédit respectivement de 1,35

milliards et 0,79 millards.
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SFD
uccms
RCPB

BAOBAB-CI

BAOBAB-
SENEGAL

FUCEC-TOGO
FECECAM
UNACOOPEC
ADVANS
UM-ACEP
COFINA-CI
UM-PAMECAS
COFINA SENEGAL
KAFO-JIGINEW
PADME
ACEP
BAOBAB-MALI
BAOBAB-BURKINA
CREDIT-ACCESS
COFINA-MALI
BETHESDA
COOPEC-AD
COMEC
NYESIGISO
AMIFA
WAGES
RENACA
VITAL-FINANCE
CODEC-OUAGA
CECA
FINACOM
ACEP-NIGER
TAANADI
CAPITAL-FINANCE
ASUSU

ENCOURS DE
CREDIT

143 145 615 043
116 702 712 952
109 074 535 513
103 670 911 177
79 025 071 501
71507 912 105
67 716 853 829
67 248 050 462
62 884 079 454
55030 614 556
53 468 742 028
52 538 853 530
47 420 072 669
34 308 261 252
33 114 759 222
26 508 251 997
25500174 616
22939 383 446
20496 274 338
18 141 449 057
17 193 563 381
16 908 719 860
16 539 683 449
14 021 384 570
12 464 054 280
12 449 835 813
10 135 063 222
8161 570 087
7603 552 411
4907 140 434
4340 315 111
2671460 326
1351230 840
798 450 707

PAYS
SENEGAL

BURKINA
COTE-
DIVOIRE
SENEGAL

TOGO

BENIN
COTE-

DIVOIRE
COTE-

DIVOIRE
SENEGAL
COTE-
DIVOIRE
SENEGAL

SENEGAL
MALI
BENIN
BURKINA
MALI

BURKINA
COTE-
DIVOIRE
MALI

BENIN
TOGO
TOGO
MALI
MALI
TOGO
BENIN
BENIN
BURKINA
TOGO
BURKINA
NIGER
NIGER
NIGER
NIGER

FORME JURIDIQUE
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
société
société
société
société
société
association
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
association
coopérative/mutuelle
association
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
société
société

société






ENCOURS DE CREDIT

Classement des sociétés

s TR PAS  iboce
" BAOBABCI 109074535513 D?\?OTI';'E société -
e SBQ?E(’;\EL 103670911177 SENEGAL société l baobab
COTE- o
ADVANS 67 248 050 462 société
- ClRE SFD: BAOBAB -ClI
- COFINA-CI 5503061455 oo société Encours de crédit: 109 074 535 513
COFINA " Pays: COTE-D'IVOIRE
B 5 SZ2EIEEIEEL | SR DL Forme Juridique: Société
- PADME 34 308 261 252 BENIN société
- ACEP 33114750222  BURKINA société
[ 8% BAOBABMALI 26508251997 MALI SOCiété
BAOBAB- o
g RN 25500 174 616 ngﬁENA société
Ao o 22939383446 (o société
A COFINAMALL 20496274338 MALI société
Tzl AwRa 14 021 384 570 MALI SOCiété
; " SFD: BAOBAB -SENEGAL
- ACEPNIGER 4340315111 NIGER société S o 108570911 177
[ TAANADI 2671 460 326 NIGER société Pays: SENEGAL
CAPITAL- _ Forme Juridique: Société
g e 1351 230 840 NIGER société
(Mg AsUsU 798 450 707 NIGER SOCiété

BAOBAB Cote d'Ivoire, BAOBAB Sénégal et

3eme
ADVANS Coéte d'Ivoire sont dans le peleton de téte ADV.\N
avec respectivement 109 milliards, 103 millards et coTE e
62 millards d'encours de crédit. Ceux-ci occupent SFD: ADVANS
Encours de credit: 67 248 050 462
la 3ieme, 4ieme et 8ieme place dans le classement Pays: COTE-D'IVOIRE

) ) Forme Juridique: Société
général suivant l'encours de crédit.

Sans surpise, 02 SFD du Niger notamment femrent la

marche. il s'agit de Capital-Finance et ASUSU.

Les Risques de
I'Investissement :

Comprendre les Défis
- et les Précautions
. * Nécessaires

o

SICMa

F CAcoids




ENCOURS DE CREDIT

ce critere) et la FINACOM du Burkina ( 30

ieme au classement général sur ce critere).

s FNERRRRPE pAs FORMEWRDQUE @
C = ucows 143145615043  SENEGAL  coopérative/mutuelle
o RCPB 16702712952 BURKINA  coopérativelmutuelle A M S
| ™ FUCECTOGO 79025071501 TOGO  coopérativelmutuelle SFD: UCCMS
Dgm FecECAM 71507 912 105 BENIN  coopérative/mutuelle Encours de crédit: 143 145 615 043

=gk Pays: SENEGAL
- UNACOOPEC 67 716 853 829 DIVOIRE coopérative/mutuelle Forme Juridique: Coopérative / mutuelle
e umacep 62884079454  SENEGAL  coopérative/mutuelle
[ ™| UMPAMECAS 53468742028  SENEGAL  coopérativelmutuelle
LB KAFOJIGINEW 47420072669 MALI coopérative/mutuelle
| 9™ COOPECAD 1719356331 TOGO  coopérativeimutuelle 2eme
[dem . comEC 16 908 719 860 TOGO  coopérativeimutuelle
L NYESIGISO 16 539 683 449 MALI coopérative/mutuelle
Dz RENACA 12 449 835 813 BENIN  coopérative/mutuelle SFD: RCPB
| 3™ CODECOUAGA 8161570087 BURKINA  coopérative/mutuelle Encours de crédit: 116 702 712 952

Pays: BURKINA
- CECA 7603 552 411 TOGO coopérative/mutuelle Forme Juridique: Coopérative / mutuelle
A8 FINACOM 4907 140 434 BURKINA  coopérative/mutuelle
3éme

Les 2 dernieres places sont occupées respectivtment par

la CECA du Togo (29 ieme au classement général sur

Bonjour madame,

je voudrais formuler

une plainte

FUCEC - TOGO

SFD: FUCEC-TOGO

Encours de crédit: 79 025 071 501

Pays: TOGO

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle




s -’t’ p t- t II t t- t-
0CIELES, Cooperatives, mutuenes et assocualons

ENCOURS DE

e SFD i PAYS FORME JURIDIQUE
T UCCMS 203161486379  SENEGAL  coopérative/mutuelle
g RCPB 183120043174  BURKINA  coopérative/mutuelle
(3 UNACOOPEC 124613770132 D?\?&EE coopérative/mutuelle
| #m | FUCECTOGO 1118801728038  TOGO  coopérativeimutuelle
s rececam 64621264429  BENIN  coopérativelmutuelle
| @™ | BAOBABSENEGAL 59053806719  SENEGAL société
o ADVANS 53710432762 o= société
[ #m | COFNAC 51051648154 00 société
Fgm BaoBABCI 49766821085  E société
g FIDRA 49127323605 (U= société
- UM-PAMECAS 48 798 467 411 SENEGAL coopérative/mutuelle
12| KAFOUIGINEW 43898291086 MALI coopérative/mutuelle
|43 COFINASENEGAL 32991147350  SENEGAL société
| t4m | COOPEC-AD 27996435540  TOGO  coopérativeimutuelle
L5 umAcEP 20447315225  SENEGAL  coopérativelmutuelle
|16 | COFINAMALI 18 710 801 883 MALI société
LR NYESIGISO 16178 338 738 MALI coopérativelmutuelle
|18 | BAOBAB-MAL 14 889 987 812 MALI société
(48 CODECOUAGA 14319477919  BURKINA  coopérativelmutuele
oo COMEC 14316639600  TOGO  coopérative/mutuelle
o ASUSU 14258319243 NIGER société
|22 | BETHESDA 13625030734  BENIN assocition
o WAGES 12689813649  TOGO assocition
| 24m | BAOBABBURKINA 12477988598  BURKINA société
s PADME 10985391582 BENIN société
| 26M | COOPECGALOR 10539454797  BURKINA  coopérativelmutuele
e ACEP 8625996251  BURKINA société
o FINADEV 8294 644 056 BENIN société
Cagm CECA 7 966 302 404 T0GO coopérative/mutuelle
s RENACA 7236 191 669 BENIN  coopérative/mutuelle
A AMIFA 6 257 426 762 MALI société
g TAANADI 5092 676 303 NIGER société
133 CAPITALFINANCE 2230533112 NIGER société
|3 | ACEP-NIGER 1402657549  NIGER société

Le SFD (UCCMS) du Sénégal a enregistré le plus gros encours
de dépot d’une valeur de 203,16 Milliards F CFA. Le RCPB
du Burkina-Faso occupe le 2éme rang avec 183,12 Milliards
F CFA et 'UNACOPEC de la Cote-d’Ivoire est au 3éme

20 MFPN MAGAZINE-DECEMBRE 2023

rang avec un encours d’épargne de 124,61
Milliards F CFA.

Les SFD (CAPITAL-FINANCE et ACEP-
NIGER) du Niger occupent respectivement

le 33éme rang avec un dépot de 2,23
Milliards F CFA et le 34¢éme rang avec 1,40

Milliards d’encours d’épargne.

ler

Credit Mutuel du Sénegal

SFD: UCCMS

Encours de dépot: 203 161 486 379

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

SFD: RCPB

Encours de dépdt: 183 120 043 174

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

.

UNACOOPEC-CI

SFD: UNACOOPEC

Encours de dépot: 124 613 770 132

Pays: COTE-D'VOIRE

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle






ENCOURS D'EPARGNE

Classement des sociétés

o s ENGERR™ es b |

BAOBAB- "
T SENEOAL 59053806719  SENEGAL Société
2w hDwaNs 53710432762 COTE-DIVOIRE  société
| @ | COFINACI 51051648154 COTE-DIVORE  société
L@ BAOBABC 49766821085 COTE-DIVOIRE  société SFD: BAOBAB-SENEGAL

R s Encours de dépdt: 59 053 806 719
L e | FiDRA 49127323605 COTEDIVOIRE  société Pays: SENEGAL
e s%ﬁ?glf\\L 32091147359  SENEGAL Société Forme Juridique: Société
| T COFNAMALL 18710801883 MALI société
D@ | BAOBABMALI 14889987 812 MALI SOCiété
Cem | AsUsU 14258 319 243 NIGER société 2éme AD
o Eﬁgﬁﬁﬁ; 12477988598  BURKINA société V'\ N
—— COTE DIVOIRE
e PADME 10 985 391 582 BENIN SOCiété
oz ACEP 8625 996 251 BURKINA SOCiété SFD: ADVANS
L3 | FINADEV 8 294 644 056 BENIN société Encours de dépot: 53 710 432 762
" Pays: COTE-D'VOIRE

- AMIFA 6257 426 762 MALI societe Forme Juridique: Société
L5 | TAANADI 5092 676 303 NIGER Société

CAPITAL- ™
tgm s 2230533 112 NIGER Société

ACEP-NIGER 1402 657 549 NIGER société Jéme [ Groupe cofina
BAOBAB Sénégal, ADVANS et COFINA Cote

'ivoire occupent les 3 premieres places dans la

Compogne Fincncsne Afncormes

o

SFD: COFINA-CI
catégorie des sociétés avec des encours de dépots Encours de dépbt: 51 051 648 154

. e Pays: COTE-D'VOIRE
respectifs de 59, 53 et 51 milliards.. Forme Juridique: Société

L'enquéte de satisfaction
: une clé pour améliorer

votre entreprise

SICMa

CaAncoies




ENCOURS D'EPARGNE

Classement des
coopératives ou
mutuelles

UCCMS
RCPB

UNACOOPEC
FUCEC-
TOGO
FECECAM
UM-
PAMECAS
KAFO-
JIGINEW
COOPEC-AD

UM-ACEP

NYESIGISO

CODEC-
OUAGA

COMEC

COOPEC-
GALOR

CECA
RENACA

203 161 486 379
183 120 043 174
124613 770 132
111 880 172 803
64 621 264 429
48 798 467 411
43 898 291 086
27 996 435 540
20 447 315 225
16 178 338 738
14 319 477 919
14 316 639 690
10 539 454 797
7966 302 404
7236 191 669

SENEGAL

BURKINA
COTE-
DIVOIRE
TOGO

BENIN
SENEGAL
MALI
TOGO
SENEGAL
MALI
BURKINA
TOGO
BURKINA
TOGO
BENIN

coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle

coopérative/mutuelle

Les coopératives ou mutuelles (UCCMS du Sénégal,
RCPB du Burkina-Faso et UNACOOPEC de la Cote-

d'Ivoire) ont occupé respectivement le ler rang, le

2¢me rang et le 3¢me rang parmi les SFD ayant les

plus grands encours d’épargne comme ce fut le cas

dans le classement général.

ler

Crédit Mutuel du Sénégal

SFD: UCCMS
Encours de dépot: 203 161 486 379
Pays: SENEGAL
Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

SFD: RCPB

Encours de dépbt: 183 120 043 174
Pays: BURKINA
Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

-

3éme

UNACOOPEC-CI

SFD: UNACOOPEC

Encours de dépdt: 124 613 770 132

Pays: COTE-D'VOIRE

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle
Cependant, la coopérative CECA du Togo
occupe le 14¢éme rang (contre 29¢me rang dans
le classement général) avec 7,97 Milliards F
CFA et RENACA du Bénin est au 15¢me rang
(contre 30¢éme rang dans le classement général)
avec un encours d’épargne de 7,24 Milliards F

CFA.
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v
-
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Classement geneéral - FONDS PROPRES
Sociétés, cooperatives, mutuelles et assoctiations

RCPB
UCCMS
UM ACEP

FECECAM

FUCEC
TOGO

BAOBAB ClI

UM
PAMECAS
BAOBAB
SENEGAL

PADME

COFINACI

KAFO
JIGINEW

ADVANS
FIDRA

COMEC

COFINA
SENEGAL

ACEP

VITAL
FINANCE

RENACA

BAOBAB
MALI

GES Cl

BAOBAB
BURKINA

COFINA MALI
CAECE
BETHESDA
WAGES
NYESIGISO

COOPEC AD

CODEC
OUGA

PMBF

COCEC

CAPITAL
FINANCE

ACEP NIGER
TAANADI
ASUSU

77 248 791 906
62 140 761 945
43 348 512 883
41698 667 660
34 511 240 410
30037019 042
21449 140 491
20 446 070 844
19739 056 146
16 302 512 758
13919 998 041
12 609 132 346
10 307 389 354
9709 308 669
8596 631 949
7071387780
6902 261 172
6261 124 532
5197 657 377
5102 802 610
4908 485 919
4 894 688 754
4649 732 804
4 496 175 326
4344 142 852
3633 068 453
3111 734 523
2087 473 683
1947 978 329
1784 240 474
1014 501 571
110 269 581
-782 076 972
-22 837 229 840

BURKINA
SENEGAL
SENEGAL

BENIN
TOGO

COTE D'IVOIRE
SENEGAL
SENEGAL

BENIN
COTE D'IVOIRE
MALI
COTE D'IVOIRE
COTE D'IVOIRE
TOGO
SENEGAL
BURKINA
BENIN
BENIN
MALI

COTE D'IVOIRE

BURKINA
MALI
MALI
BENIN
TOGO
MALI
TOGO
BURKINA
BURKINA
TOGO
NIGER
NIGER
NIGER
NIGER

coopérative/mutuelle

coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
société
société
coopérative/mutuelle
société
société
coopérative/mutuelle
société
société
association
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
société
association
association
association
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
coopérative/mutuelle
société
coopérative/mutuelle
société
société
société

société

Le RCPB du Burkina occupe la liere place
avec des fonds propres d'une valeur de 77,25
milliards. il est suivi de '"UCCMS avec 62
millards de fonds propres et de 'UM ACEP du

Sénégal avec 43,35 milliards de fonds propres

SFD: RCPB

Fonds propres: 77 248 791 906

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

Credit Mutuel du Sénegal

SFD: UCCMS

Fonds propres: 62 140 761 945

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

& ACEP

SFD: UM ACEP

Fonds propres: 43 348 512 883

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle



GPR VOUS AIDE A
AMELIORER VOTRE
PERFOMANCE

-
| ! k — Avec GPR, vous pouvez identifier les zones de faiblesses et dé-

I". = _ vélopper des stratégies claires pour améliorer la satisfaction
1 i b5 :

client et la rentabilité de votre entreprise.

Contactez-nous maintenant

+229 63 90 40 00

https./ww sicmagroup.com/solutions/gpr/telecharger

-

WWW.SICMAGROUP.COM

Adapter a tous systemes
informatiques et réseau de votre
organisation

LICENCE PAYANTE LICENCE GRATUITE

* GPR Basic

GPR S [Client-serveur

Basic) (mono-post)
+ GPR PRO M (Mono-

post Pro)
« GPRPRO S (Chent

serveur Pro)

 GPR Web

GPR est un logiciel congu par SICMa&Associés dans le but d’analyse et d’aide a la décision basée sur la
d’aider les institutions de microfinances et autres organismes  présentation de tableaux, de statistiques et
a mieux gérer leurs plaintes. Et ce, de I'enregistrement de la  de rapport synthése. GPR vous aide a déve-
réclamation du client en passant par son traitement jusqu’a lopper des stratégies claires.

la cl6ture de la plainte. Simple, sécurisée et fiable ! Un outil

’ B LOGICIEL DE GESTION
1= DES PLAINTES OU
: RECLAMATIONS

G




ces deux SFD occupent les deux derniéres
places dans le classement général des

grands SFD ayant les plus gros fonds
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Fonds propres: 20 446 070 844
Pays: SENEGAL
Forme Juridique: Société

| 1= BAOBABCI 30037019042  COTE-DIVOIRE  société propres avec des valeurs négatives.
[ 2% BAOBAB-SENEGAL 20446070844 SENEGAL société

S pm PADME 19736 056 146 BENIN société ler P

D@ cornac 16302512758  COTE-DIVOIRE Société . baobab
 em ADVANS 12609132346  COTE-DIVOIRE société

e FIDRA 10307389354  COTEDIVORE sociét SFD: BAOBAB.CI

| T COFINASENEGAL 8596631949 SENEGAL société Fonds propres: 30 037 019 042
I L ACEP 7071387 780 BURKINA société o o eToue SacI&ts
@ BAOBAB-WAL 5197 657 377 MALI société

| 40" BAOBABBURKINA 4908485919 BURKINA société

P COFINA-MALL 4894 688 754 MALI sociéts

U PMBF 1947 978 329 BURKINA Société

[ 4@ CAPITALFINANCE 1014501571 NIGER Société

| ™ | ACEPNIGER 110 269 581 NIGER société

s TaANAD 782076 972 NIGER société

Ut Asusu 22837 229 840 NIGER société SFD: BAOBAB-SENEGAL

PADWIE

Sysiime Financier Dicemtralisd

SFD: PADME

Fonds propres: 19 736 056 146
Pays: BENIN

Forme Juridique: Société

Les deux sociétés qui ont les plus faibles fonds propres sont
TAANADI et ASUSU du Niger. Il est important de remarquer

Bénin Cadeau

Des cadeaux originaux et attractifs

www.facebook.com/BeninCadeau

o @



FONDS PROPRES

|t Rere 77248791906 BURKINA  coopérative/mutuelle
F#w ucows 62140761945  SENEGAL coopérativelmutuelle
- UM ACEP 43348512883 SENEGAL coopérative/mutuelle
- FECECAM 41698667660 BENIN coopérative/mutuelle
| $®  FUCECTOGO 34511240410 0G0 coopérativelmutuelle
- UM PAMECAS 21449140491 SENEGAL coopérative/mutuelle
| ™ KAFOJIGINEW 13919998041 MALI coopérativelmutuelle
- COMEC 9709308669 TOGO coopérative/mutuelle
g RENACA 6261124532 BENIN coopérativelmutuelle
[0 Gesc 5102802610  COTED'IVOIRE  coopérativelmutuelle
- NYESIGISO 3633068453 MALI coopérative/mutuelle
2% COOPECAD 3111734523 0G0 coopérativelmutuelle
| 13™ CODECOUGA 2087473683 BURKINA  coopérative/mutuelle
- COCEC 1784240474 TOGO coopérative/mutuelle

de comprendre que RCPB du Burkina-Faso, UCCMS

du Sénégal et 'UM ACEP du Sénégal occupent
respectivement les ler, 2éme et 3éme rang du classement
des coopératives ou mutuelles qui ont les plus gros fonds

propres comme dans le classement général.

2éme

SFD: RCPB

Fonds propres: 77 248 791 906

Pays: BURKINA

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

Crédit Mutuel du Sénégal

SFD: UCCMS

Fonds propres: 62 140 761 945

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

S ACEP

SFD: UM ACEP

Fonds propres: 43 348 512 883

Pays: SENEGAL

Forme Juridique: Coopérative / mutuelle

Révolution FinTech :

L'Evolution Numérique du
Secteur Financier

TONDiI a remporte le Ter prix lors du FINTECH
Challenge organisé par le Ministere de
I'économie numérique et de la communication
du Bénin en Novembre 2019

SICMa

CaAncods




SICMa =

550C185 ot tour fonetionnalitt

SICMa et Associés est une entreprise de
conseils en investissement et en management
des organisations créé le 26 Juin 2020. Elle a
son siege social au Bénin, a Abomey-Calavi,
Tokpa-Zoungo, llot 9999, Parcelle:1, Maison
Bernard TANKAYA.

SHMA & ASSOCIES

ML B b Oire P Pl m e L

Semaine Africaine de la Microfinance (SAM) 2023

NOTRE VISION

Etre « Un groupe d’expertise de référence en
Afrique qui apporte des solutions adéquates
aux organisations dans leur développement
d’affaires ». «




NOTRE MISSION

4 .]Offrir des services de conseil en investissement et développer des

Wi outils de management utilisant les nouvelles technologies au profit des

£ organisations africaines pour les rendre plus aptes a saisir de meilleures
pportunités sur leur marché respectif.
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NOS VALEURS

SICMa & |Associés défend des valeurs fondamentales
auxquelles tout Client a droit et s‘assure que tous ses
collaborateurs en bénéficient.

® Transparence

® Expertise

© Réactivité & Dynamisme
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® Responsabilité Sociétale Entreprise




Vous étes une institution de Microfinance

Et souhaitez améliorer vos pratiques en matiére de Gestion de la Perfomance Sociale et
Environnementale, Contactez-nous a l'adresse suivante: info@sicmagroup.com
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Formez-vous aux normes et
aux outils d’évaluation

Quelles que socient vos connaissances actuelles, vous
trouverez le cursus adapté a vos besoins sur notre
plateforme e4earnlng.

Les inscriptions sont ouvertes pour janvier 2024 !

Les prochains cours en e-learning en anglais débuteront le 15 janvier 2024,

Inscrivez-vous dés maintenant sur le parcours qui vous intéresse :

« #2 GO DEEPER on Social and Environmental Performance Management
« 32 GO DEEPER on Client Protection

Prérequis: Validation du cours #1 S’ INITIER (gratuit, 3 heures).

#1 S’INITIER #2 SE FORMER #3 SE QUALIFIER
formation grotuite enrichie, avec instructeur coaching personnalisé
Pouwr tous ceux qui veulent se Pour les personnes souhaitant Pour les personnes voulant
familiariser avec nos normes acquérir des compétences devenir auditeurs qualifies ot
at nos outils ou mattre 4 jour pour menar ou analyser des appuyer les institutions dans
leurs connaizzances dvaluations SRl ou CP leurs audits at stratépies
#1 #2 #3
Pﬂ’;‘;g{; S’initier Se former Se qualifier
ala GPSE ala GPSE en GPSE
: #1 #2 #3
Parcours de 8 s 3
orotection 3 initier a la :) Se former a ) Se qualifier
des clients  Protection la Protectio ’ en Protectio

des Clients des Clients des Clients

*  Preérequis ; Aucun v Prérequis ; Validation du = Prérequs : Validation du

= Durde estimée : 3 heures cours = #1 S'initier » COUrs = #2 Sa formear = +

= Modalitds : en ligne «  Durée estimée ; 20 heures processus de sélectian
vidéos, tutoriels, EUr 8 samainas »  Modolités ; Audit de
présentations interactives +  Modolités @ Par cohorte terrain réel a réaliser, avec
et quiz. avee des classes virtuelles, coaching individuel

= Torif: Gratuit farum, et dévoirs notés, = Tarif: 1200 EUR

Tarif: 800 EUR « Caertificat de qualification

«  Cerrifoat ! Aucun .
+  Certificat de formation



WWww.sicmagroup.com
IR T
Abomey-Calavi, carrefour Kpota, 2eme étage
Immeuble Tankaya- Banque Atlantique
(+229) 630722 78
info@sicmagroup.com







